Gesundheitliche Versorgungsplanung
geht uns alle an!

Umsetzung der Gesundheitlichen
Versorgungsplanung fur die letzte Lebensphase
nach § 132 g SGB V im regionalen Netzwerk

Ein Projekt fur Nordrhein-Westfalen 2019-2021
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Warum Uberhaupt GVP?
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Herausforderungen

* Dokumentierte Winsche und
Willensbekundungen konnen nur umgesetzt
werden, wenn alle beteiligten Akteure der
Gesundheitsversorgung uber den Willen der
Person informiert sind!

* Die Umsetzung von GVP sollte auch bei
Veranderungen des Aufenthaltsorts des
Bewohners oder der Bewohnerin gewahrleistet
sein, z. B. durch die Aufnahme in
ein Krankenhaus.
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Das heildt...

* GVP kann nicht allein von stationaren Einrichtungen
gewabhrleistet werden.

 Ambulante Akteure der Gesundheitsversorgung sind u.a.

e Hausarzte/innen und Arzte/innen anderer
Fachrichtungen

Therapeut/innen
Palliativmediziner/innen
Notarzte/innen
Notfallsanitater/innen
Hospizbegleitung
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Der Losungsansatz

* eine sektorenuibergreifende Vernetzung aller an der
gesundheitlichen Versorgung beteiligten Akteure.

* eine gemeinsame Gestaltung der Umsetzung der GVP in
einer Region.

jeder moment ist leben Ministerium fiir Arbeit,

2 . [y
Hospiz- und Palliativ NRW Gesundheit und Soziales %(
ospiz- und Palliativtage des Landes Nordrhein-Westfalen A
30. September 2021 (o)

a ALPHA NRW




Regionale Vernetzung aktiv gestalten

Vier Regionen - vier regionale Teams
* Rheinland
* Bonn/Rhein-Sieg
* Region Eifel

* Westfalen-Lippe
e Stadt Bielefeld
e Kreis Borken
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Die Projektergebnisse

Trotz regionaler Unterschiede kristallisierten sich
mehrere Fokusthemen heraus:

* regionale Notfalldokumentation
e Schnittstellenmanagement
« Offentlichkeitsarbeit

* Netzwerkentwicklung und Pflege
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Notfalldokumentation
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Regionale Notfalldokumentation :

Alle vier Projektregionen sprachen sich fir die Entwicklung und Etablierung
eines regionalen Dokuments fir den medizinischen Notfall aus.

Etablierung Arbeitsgruppen

mit Vertretern aus dem Rettungsdienst, der Arzteschaft und den stationdren Einrichtungen

Gibts es bereits regional genutzte ¢ | Gibtes Uberregional
Dokumente? anerkannte Dokumente?

Anforderungen an das regionale Dokument fiir den medizinischen Notfall

Waunsch: Ein schnell Ubersichtliches System, das als Handlungsanweisung im Sinne einer
arztlichen Anordnung schnell verstandlich und nachvollziehbar ist.
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Regionale Notfalldokumente im Rahmen des Projekts :

Bielefelder : Region Bonn/Rhein-

Region Bielefeld
Notfallausweis Sieg

Auszufiillen vom Arzt, gemeinsam msit dems/der Patient’in/Vertreter in
Bielefelder Arztliche Notfall-Anordnung (BANA)

BANA_Entwurf PDF

Bielefelder Notfallausweis bégen_vé
Aussen Entwurf

Region Kreis Borken
) : Bonn/Rhein-Sieg:

o BonnIRhein'Sieg:
Vertugung otz :
fiir den medizinischen Notffmll == Versor sma Kri senbogen

@

Was Sie bestimmen, zihit!
Vorsorge treffen fr die letzte Lebensphase

0 AK Notfallbogen

ENTWURF_30_11_20_Notfallboge

n_Vorausplanung_DOKU_Kreis_B
OR folder_v1 Krisenbogen_ENTWURF

— p g
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Regionale Notfalldokumente - projektbegleitend

Region Eifel : Bonn/Rhein-Sieg:
Notfallplan in einfacher Sprache GV P-
T Dokumentenmappe
in einfacher Sprache
@
o ——

Notfallplan in einfacher
Sprache Palliatives Netzwerk
Region Aachen Version 11 vom
28 05

Bonn/Rhein-Sieg:

GVP-

Dokumentenmappe in

einfacher Sprache

Vertreterdokumentation

.
S e B

(Name: )
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Einsatz der neuen Dokumente :

Integration der
ausgefiillten Dokumente
in die
Dokumentationssysteme
der stationaren
Einrichtungen

Respektvoller und
befahigter Umgang
mit dem Dokument
muss unbedingt
gewahrleistet
werden

: Abgabe nur an
SchulungsmaBnahmen geschulte

und Gespréachsberater:innen
Qualitatssicherung und Arzt:innen

Integration des Bekanntmachung des
Notfallbogens in das neuen regionalen
QM-System des Dokuments
Rettungsdienstes
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Schnittstellenmanagement

 Welche Akteure sind zu welchem Zeitpunkt an der
Umsetzung von GVP beteiligt?

 und wo liegen die Schnittstellen zwischen diesen
Akteuren?

 Wie kann der Informationsfluss zwischen dieses
Personen sichergestellt werden?
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Bekanntmachung des regionalen Netzwerks :

breite
Offentlichkeit tiber
Angebote
informieren

Region Kreis
Borken

GVP Einladung

regionale Akteure
der gesundheitlichen
Versorgung
informieren und zur
Mitwirkung einladen

Region Eifel:
Arztefortbildung

\\P‘adle..t « catrin beu \
Bedeutung hausarztlicher
Mitwirkung im Rahmen der
Gesundheitlichen
Versorgungsplanung in der
Region Eifel

ALPHA NRW
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Bekanntmachung von GVP als Beratungsangebot

Information

externer Akteure

uber GVP

PO

=

Region Kreis
Borken

Gesundheitliche Versorgung:
Beratung und Begletung nach § 1329 SIGB
Goundhatichon Versarngscianung

GVP Einladung

~

Region Eifel:
Arztefortbildung

Padlet « catrin beu '

Bedeutung hausarztlicher
Mitwirkung im Rahmen der
Gesundheitlichen
Versorgungsplanung in der
Region Eifel

Y

Information
Offentlichkeit

Broschire: Was Sie
bestimmen, zahit!

Was Sie bestimmen, zéihlt!

c<m =
Egg §¢
838 5§
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GVP-Netzwerk

 Entwicklung

 Pflege & Koordination
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Netzwerkentwicklung und -pflege :

Bestehende

Kooperationen

und/oder Netzwerke

zur Begleitung von

Menschen in ihrer

letzten Lebensphase Gibt es eine

ausfindig machen regionale
und kontaktieren Austauschplattform

fliir GVP-Beratende?

Recherche von
Diensten,
Institutionen &
Akteuren, die sich in
der Region bereits
mit dem Thema GVP
befassen

Vorhandene : .
Ressourcen nutzen Bestehende :
Informationskanale

nutzen
Gibt es bereits
regionale genutzte
GVP-Dokumente? An welche

Adressaten richten
sich bereits
bestehende
Angebote

Unabhangig der bereits bestehenden
regionalen Netzwerkstrukturen, sahen alle
Wer kann : vier Regionen Bedarf im Aufbau, der
unterstiitzen, GVP in Weiterentwicklung und der Pflege eines
der Region bekannt regionalen Netzwerkes rund um GVP
zu machen?
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Das GVP-Projekt
stieB in allen vier
Regionen auf groBes

kommunales Gesundheitliche
Interesse Versorgung der
Menschen in den
stationdren
Einrichtungen liegtin
ihrem
Kommunale : Verantwortungsbereich
Awareness flr das
Thema GVP starken
Aktive Einbindung Kommunen als
der Kommunen Wi C hti ge
Netzwerkpartner
¢ ] Neutralitat und
AANGIEICHES Unabhangigkeit
Know-How und
Kompetenzen
‘ jeder moment ist leben Ministerium fur Arbeit, '
: sa4s Gesundheit und Soziales
ALPHA NRW - = Hosplz- und PalhatWtage NRW des Landes Nordrhein-Westfalen d@
2(‘% 30. September 2021 ()







Netzwerkkoordination und -pflege

Entwicklung
gemeinsames
Verstandnis und Ziel

Kontaktpflege

e Ansprache neuer
Kontakte

e Priifen, wer kommt neu
in die Region, wer ist
noch nicht vertreten

ALPHA NRW

geregelter und
regelmaBiger
Austausch zwischen
den Akteuren

Es braucht einen
"Kiimmerer"

Verstetigung der
Koordinierungsstelle
mit kommunaler
Unterstiitzung in der
Projektregion Eifel

Ansprache schwer
erreichbarer Akteure

spezielle
Informationsveranstaltungen
oder Expertengesprache
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GVP - Uberregional
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Fazit:

Flr eine gute Umsetzung von Behandlungswinschen
am Lebensende sind unterstitzend:

* eine regionale Notfalldokumentation

* ein gesicherter Informationsfluss

« Offentliches Bewusstsein und Kenntnis

* ein funktionierendes Netzwerk aller
an der gesundheitlichen
Versorgung Beteiligter
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